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Terminos de Referencia

Contratacidon de consultoria para elaboracidon de linea base
de tres proyectos del drea programatica: Educacion.

1. Antecedentes

SOBRE FUNDACION EDUCO

Fundacién Educacién y Cooperacién (Educo) es una ONG de cooperacioén global para el desarrollo que
actua desde hace mds de 25 afos a favor de la infancia y en defensa de sus derechos, en especial, el
derecho a recibir una educacién equitativa y de calidad.

Tiene presencia en El Salvador desde el afio 2001. Desde entonces, su trabajo se ha basado en lograr el
bienestar de todas las nifias, nifos, adolescentes para que puedan hacer aquello que valoran gracias al
ejercicio de sus derechos, enfocdndose en asegurar su acceso a la educacién, salud, proteccioén,
participacién y seguridad alimentaria.

Educo forma parte de ChildFund Alliance, una de las principales coaliciones internacionales de ONG's

centrada en la proteccién de la infancia y presente en los cinco continentes.

SU MISION

Trabajar con nifias, nifos y su entorno para promover sociedades justas y equitativas que garanticen

sus derechos y bienestar.

SU VISION

Un mundo donde todas las nifias y los nifios disfrutan plenamente de sus derechos y de una vida digna.

El accionar de Educo se centra en cuatro principios fundamentales bajo un enfoque de derechos de la
nifez y adolescencia:

Participacion: Todas las actuaciones garantizan y promueven el derecho a la participacion de las nifas,
nifos y adolescentes, y de quienes les acompanan, para el ejercicio pleno de su ciudadania. Asimismo,

se promueve una cultura participativa en la organizacion.
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No discriminacion: el trabajo se fundamenta en el reconocimiento de que todas las nifias, nifios y
adolescentes deben tener la oportunidad de disfrutar de sus derechos, independientemente del origen
nacional, étnico o social, del sexo, el idioma, la religién, la opinién politica o posicién econdmica, de que
posean capacidades diferentes o de cualquier otra condicion suya o de sus familias.

Transparencia: la labor se basa en la honestidad, la responsabilidad y el méximo acceso a la
informacion sobre la gestidon de recursos y sobre el impacto de nuestras acciones para una mayor
rendicién de cuentas social y econémica.

Dinamismo: se tiene la capacidad de adaptacién y de respuesta creativa para actuar con innovacion y

calidad.

2. Justificacion

Nuestra presencia en El Salvador se remonta al 200], inicialmente enfocados a la respuesta de
emergencia. Desde entonces nuestra intervencion se ha ido adecuando a las necesidades del contexto
y enfocados en lograr el bienestar de todas las nifias, nifios, adolescentes para que puedan hacer
aquello que valoran, gracias al ejercicio de sus derechos; para ello hos enfocamos en asegurar su

acceso a educacion, salud, proteccion, participacion, seguridad alimentaria y accién humanitaria.

Actualmente la intervencién de nuestros proyectos se desarrolla a través de equipos técnicos ubicados
en tres oficinas regionales Occidente, Paracentral y Oriente, desde las cuales se abarca mds de 100
municipios, principalmente en los departamentos de San Miguel, Morazdn, Usulutdn, San Vicente, La

Libertad y San Salvador.

En el marco de un nuevo ciclo de programacion, Educo ha orientado su accionar a fortalecer los procesos
de aprendizaje y medicion de impacto que permitan la mejora continug, la rendicién de cuentas y el

posicionamiento organizacional a través de la medicién y reflexion sobre lo que hacemos y logramos.

Para ello es esencial que todos los programas y proyectos que se implementen estén alineados con
nuestro Marco de Impacto Global y nuestro Marco Programdtico Global y de Pais, a la vez que se
establece un Sistema de Monitoreo y Evaluacion de Impactos que recoge hallazgos desde el nivel

operativo al estratégico.
Educo identifica como un paso esencial dentro de este sistema, el levantamiento de una linea de base
de los proyectos en los que se tiene principal interés ya sea por su contribuciéon programatica, tiempo
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de ejecucidn o recursos invertidos. “Al inicio de la ejecucidn se tendrd que realizar el estudio de linea de
base que nos permitiré obtener, entre otras cosas, los valores iniciales de los indicadores del proyecto
que nos permitan comparar los posteriores valores o corroborar los datos sobre el estado situacional de
la poblacién meta obtenidos en el diagnéstico o estudios de factibilidad previos que dieron origen a la

formulacion del proyecto.

La nueva oferta de proyectos que el pais estard desarrollando en el ciclo 2026 — 2028 incluye tres
proyectos que requieren un levantamiento de linea de base, a partir del cual se puedan establecer los
valores iniciales de sus principales indicadores. Dichos proyectos son:

Tabla 1. Informacion general de los proyectos

SV2343 | Educate Occidente 1/01/2026 36 Educacion Transformadora
SV2344 | Educate Paracentral 1/01/2026 36 Educacién Transformadora
SV2345  Educate Oriente 1/01/2026 36 Educacién Transformadora

Los proyectos objeto de esta Linea de base son parte del programa “Educaciéon Transformadora”, el que
de acuerdo con nuestro Marco programdtico pais, busca el pleno disfrute del derecho humano a la
Educacion de nifias y nifios, en consonancia con la Convencién sobre los Derechos de la Nifiez y sus

principios, asi como con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y las estrategias INSPIRE.

La pertinencia de los temas en relacién con la situacion de la nifiez, intereses de los donantes y las areas
tematicas definidas por el Marco Programético Global, constituyen un buen marco de justificacién para
la continuidad de su implementacién, incorporando las lecciones aprendidas e innovando los elementos

de implementacion.

Los proyectos mencionados constituyen la consolidacion de la experiencia de implementaciéon de Educo,
desarrollando diferentes modelos de intervencién que incluyen procesos participativos en los entornos
escolares y comunitarios, fortalecimiento de la corresponsabilidad de padres, madres y responsables
de cuido, el desarrollo de capacidades comunitarias y locales, generacion de incidencia desde la nifiez

y adolescenciaq, entre otros.

A continuacidn, se presenta una breve descripcion de los proyectos a evaluar:
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El proyecto SV2343 Educate, tiene como objetivo principal fortalecer las competencias bdsicas de nifias
y niflos desde la Primera Infancia hasta la educacién bdsica en centros escolares priorizados con el
sistema de apadrianamiento de Educo, mediante la creacidn y consolidacién de ecosistemas

educativos protectores, participativos e inclusivos, incluso en contextos de emergencia.

La intervencidn se estructura en tres componentes clave:

A) Desarrollo Integral en la Primera Infancia: Se busca que nifias y nifios alcancen su maximo
desarrollo integral acorde a su edad.

B) Recuperacion de Aprendizajes en Educaciéon Bdasica: Se fortaleceran las competencias en
lectoescritura y matematicas para estudiantes de 1° a 6° grado de educacion bdsica, de centros
escolares apadrinados.

C) Entornos Escolares Protectores por El Derecho Humano a la Educaciéon: Este componente

promueve la generacion de entornos educativos seguros, inclusivos y participativo.

Prioritariamente el proyecto trabajard con nifias y nifios de primera infancia hasta segundo ciclo de
educacién bdsica, con especial énfasis en nifiez apadrinada, titularidades de responsabilidad y de
obligacién: madres, padres, cuidadoras/es, liderazgo comunitario, docentes, funcionarios vinculados

con el sistema de educacién de El Salvador

El proyecto cuenta con los siguientes niveles de objetivos y cantidad de indicadores:

Tabla 2. Cantidad de indicadores de acuerdo a su jerarquia en el marco légico

1 Objetivo General 4 indicadores de impacto 4 indicadores de 4 indicadores de
impacto impacto

1 Objetivo Especifico 6 indicadores de impacto = 6 indicadores de 6 indicadores de
impacto impacto

Resultado 1 8 indicadores de efecto 8 indicadores de 8 indicadores de
efecto efecto

Resultado 2 11 indicadores de efecto = 11 indicadores de 11 indicadores de
efecto efecto

Resultado 3 6 indicadores de efecto 6 indicadores de efecto 6 indicadores de efecto

Fuente: elaboracién propia con data de FP aprobada por Educo BC.
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3. Objetivo general del servicio.

Objetivo general:

1. Obtener los valores iniciales de los indicadores de cada uno de los proyectos, permitiendo

comparar los posteriores resultados en una evaluacién ex_post y corroborar datos sobre el

estado situacional inicial de la poblacién objetivo.

Objetivos especificos:

= Determinar la situacion inicial del escenario en donde se van a implementar los proyectos, a

través de la medicién base de sus indicadores.

= Establecer un punto de comparacién para el monitoreo, asi como para futuras evaluaciones,

que pueda determinar el grado de alcance de los objetivos.

= Anadlizar la dindmica del contexto y de manera especial, aquellos factores externos que

afectarian el logro de los resultados de los proyectos para su posterior seguimiento.

4. Alcance geogrdfico de la consultoria

El estudio de linea de base deberd ser desarrollado a nivel de las tres regiones del pais: Occidente,

Paracentral y Oriente; con una muestra correspondiente a la poblacion meta de 6 municipios, 8 distritos,

de 3 departamentos.

Occidente
Occidente

Occidente
Paracentral
Paracentral

Paracentral
Paracentral
Oriente
Oriente

Oriente

La Libertad
La Libertad

La Libertad
San Vicente
San Vicente

San Vicente

San Vicente
Usulutan
Usulutan

Usulutdn

Libertad Costa
Libertad Costa

Libertad Costa
San Vicente Norte
San VicenteNorte

San Vicente Sur
San Vicente Sur
Usulutén Norte

Usulutan Norte

Usulutdn Oeste

Tabla 3. Cobertura municipal de los proyectos, por region, departamento, municipio y distrito.

La Libertad
Chiltiupan

Teotepeque
San Esteban
Catarina
Apastepeque

San Vicente

Guadalupe
Estanzuelas
Mercedes
Umana
Jiquilisco

Total, de municipios por proyectos priorizados para linea de base
Fuente: elaboracién propia con data de FP aprobada por Educo BC
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SV2343

SV2344  SV2345
X
X
X
X
X
X
X
X
X
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*Las regiones presentadas en la tabla no corresponden con la division administrativa nacional, sino con

la distribucion de cobertura que Educo El Salvador manejard para la implementacion de proyectos.

En cuanto a la poblacién meta general del proyecto es de:

Tabla 4. Alcance global de participantes afio, por region y proyecto

Occidente | SV2343 3392 1398 1527 1825
Paracentral SV2344 1551 1047 1628 951
Oriente SV2345 1349 3064 1385 815
Totales de 6,292 5,509 4,540 3,591

participantes

882 74 74 74

944 93 63 75
826 88 120 88
2,652 255 257 237

A efectos de la linea de base, serdn tomado los datos referidos a la poblacién objetivo del afio 1 de

implementacion de los proyectos, siendo esta:

Tabla 5. Alcance de participantes afio 2026 por region y proyecto

Occidente SV2343 3392 1825
Paracentral SV2344 1551

Oriente SV2345 1349

Totales aiio 1 6,292 3,591

951

815

74

93

88
255

Fuente: elaboracién propia con data de tabla de participantes de afo 1de la FP aprobada por Educo BC

' Nifias, niflos, adolescentes y jovenes hasta 24 afos

2 Pcldres/Modres/Tutores, liderazgo comunitario, representantes de la sociedad civil
¢ Funcionario (toda persona representante de instituciones estatales).

4 Nifias, nifios, adolescentes y jovenes hasta 24 arfos

5 Padres/Madres/Tutores, liderazgo comunitario, representantes de la sociedad civil
¢ Funcionario (toda persona representante de instituciones estatales).
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5. Metodologia, etapas y actividades de la

consultoria
Plan de trabajo

En el plan de trabajo deberd incorporarse una actividad especifica orientada a que el equipo consultor
conozcay tenga claridad en la aplicacion de los protocolos y estdndares de proteccién de Educo, la cual
deberd realizarse previo a cualquier contacto con las nifias, nifios y demas participantes del proyecto.
Asimismo. El plan deberd incluir un apartado detallado sobre la logistica y coordinaciones para el trabajo
de campo, tanto en pruebas piloto como en desarrollo del levantamiento de datos asegurando una

implementaciéon organizada y ética.

El equipo consultor deberd contemplar en todo momento un enfoque de no revictimizacion, respeto,
confidencialidad y bienestar de las personas participantes. También la consideracién de la atencion de

madres, padres, liderazgos comunitarios que participen junto a niflos y nifas durante las actividades.

Como eje transversal se debe aplicar el enfoque de género y el principio de accidn sin dafio, asegurando

que la recoleccién de informacién permi

ta visibilizar los desafios, aportes, avances y logros de nifias, nifos de los proyectos, evitando la

revictimizacion, prdacticas que refuercen estigmas o desigualdades.

En aras de cumplir con la transparencia, inclusividad y la participacién, el equipo consultor deberd incluir
actividad(es) para socializacién y validacién de los resultados no solo con la coordinacién asignada de
Educo sino con las y los participantes del proyecto, de manera que la informacién sea validada y

adaptada al publico receptor de la informacion.

Tabla 6: Actividades principales que debe contener el plan de trabajo.

Firma de contrato Compras y Consultor titular

Reunidén de preparaciéon y coordinacion 2 dias calendario Comité coordinador de |Ia

del trabajo después de la firma | evaluacidn y equipo consultor
del contrato
Firma de politicas internas de Educo 3 dias calendario @Especialistas tematicos y equipo

después de la firma consultor
del contrato
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Afinado de la propuesta de consultoria y

plan de trabajo que incluye:

— Disefo metodoldgico de evaluacion
inicial.

— Disefo y propuesta de las muestras

— Herramientas de recoleccion de
datos.

Prueba piloto de las herramientas, ajuste

y validacion final de herramientas

Logistica y coordinacion de grupos para el
levantamiento de informacion

Recoleccion de datos

Reportes de avances de recolecciéon de
informacion

Limpieza, procesamiento, analisis de los
datos y redaccion de resultados

Entrega del informe borrador vy
presentacion de resultados preliminares
Revision de informe

Correccion y presentacion del informe
final con los participantes

4 jornadas de presentacion de resultados
finales a personal de Educo.

Revision para aprobacion final

25 dias calendario
después de la firma
del contrato

Hasta 35 dias
calendario después
de Ila firma del
contrato.

Hasta 45 dias
calendario después
de Ila firma del
contrato (Inicio)

A partir de 45 dias
calendario después

de la firma del
contrato.

Se considera maximo
15 dias  habiles
semanas para el
levantamiento de
informacioén

1 reporte semanal
durante el tiempo de
levantamiento de
informacion.

7 dias calendario, a
partir de la semana 2
de recoleccion de
informacioén

65 dias calendario a
partir de la firma de
contrato.

3 dias calendario a
partir de la entrega
del informe borrador
Hasta 3 dias
calendario a partir de
la firma de contrato.
Hasta 75 dias

calendario a partir de
la firma de contrato.

5 dias calendario a
partir de la entrega
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Equipo consultor
Equipo de CALRPO

Equipo consultor, técnicos de
proyecto y técnicos PMERA

Equipo consultor, técnicos de
proyecto y técnicos PMERA

Equipo consultor
(entrevistadores/as y
encuestadores/as)

Equipo consultor y técnicos PMERA

Equipo consultor y titular de la
consultoria

Equipo consultor y titular de Ia
consultoria

Comité de Evaluacién

Equipo consultor y titular de la

consultoria

Equipo consultor
Equipo Educo

Comité de Evaluacion
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del informe final vy
Sus anexos.
Fuente: elaboracién propia

Metodologia

El abordaje metodolégico de la linea base debe retomar la perspectiva cuantitativa-representativa, la

perspectiva cualitativa-significativa, es decir una estrategia metodolégica combinada o mixta.

La estrategia metodoldgica debe obtener valores de un amplio universo muestral o abordar casos
particulares para obtener una evaluacion integral. Ademds, es de cardcter prioritario que las
herramientas y metodologias aplicadas con las y los participantes del proceso de medicién sean
amigables y de facil comprensiéon, adecuando cada una de estas a los diferentes perfiles y edades de

las personas participantes de los proyectos sujetos a la medicion.

Las técnicas de recoleccién de datos responderdn a cada una de las metodologias requeridas segln
cada indicador y pueden ser consideradas encuestas por medio de formularios en linea o aplicados
presencialmente por un encuestador, dependiendo del acceso al informante y adaptado a cada tipo de
participante e informacién a recolectar. También se deberd considerar el contexto en el que se realizard

la recoleccion de datos para poder crear la mejor estrategia en el territorio.

El equipo consultor presentaré la propuesta del disefio metodolégico para la recoleccion de datos
cuantitativos y medicién de cada uno de los indicadores y ser validados con el equipo asesor y técnico
de Educo, se debe de considerar que para los indicadores a nivel de Objetivo General ya se cuenta con
una bateria de preguntas y herramientas para su aplicaciéon y medicion. En la parte cualitativa pueden
ser metodologias ludicas como talleres, grupos focales o entrevistas enfocadas, esta metodologia es

requerido hacerlo de forma presencial cumpliendo los protocolos de Educo.

La seleccién de las personas a consultar a nivel cuantitativo debe establecerse una muestra
probabilistica aleatoria simple, representativa del universo que serd definida con el equipo de Educo. En
cuanto a la parte cualitativa, se deben sefialar los criterios de selecciéon consensos con los referentes de
Educo, se debe considerar nimero y tipos de participantes, estableciendo criterios para obtener la
informacion significativa que dé insumos suficientes y enriquecedores para la linea base de acuerdo

con las valoraciones de la comisién de seguimiento de Educo.
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Tabla 7: Técnicas, instrumentos y titulares para consulta.

Cuantitativa Encuesta Titulares de responsabilidad

Prueba de competencias’ Titulares de derechos

Cualitativa Grupos Focales Titulares de responsabilidad
Titulares de derechos
Entrevistas enfocadas Titulares de obligacion
Talleres ludicos Titulares de derechos
Consulta de informacién | Revision de registros de niflez = Titulares de derecho
secundaria apadrinada.
Planes de trabajo Titulares de obligacién
Documentos de proyectos Titulares de derechos
(FP) Titulares de responsabilidad

Fuente: elaboracién propia
El equipo consultor puede proponer otras técnicas adicionales de acuerdo con la justificacién de los

insumos enriquecedores que aportardn a la evaluacion inicial.

Para el abordaje cualitativo, el equipo consultor deberd realizar como madaximo 2 grupos focales® o
talleres ludicos por proyecto: 1 con titulares de derechos (nifiez) y 1 con titulares de responsabilidad. En

total realizardé 3 grupos focales o talleres ludicos con nifiez y 3 con titulares de responsabilidad.

El proceso de consultoria debe garantizar calidad, fiabilidad, credibilidad y confidencialidad de los datos,
para ello debe compartir las bases de datos al aplicar encuestas, las memorias al utilizar talleres, las
grabaciones y transcripciones al aplicar grupos focales o entrevistas enfocadas. También la informacién
debera ser triangulada con las fuentes secundarias. Estos datos serdn reportados durante el periodo de
levantamiento de datos en el trabajo de campo con el técnico PMERA asignado al seguimiento de

consultoria, ademas del acompafiamiento de este para la evaluacidn del proceso en campo.

7 Dirigida a NN que participaran en EVAS y Clubes escolares
82 grupo focales: 1zona rural y 1 zona urbana
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Segln el principio del interés superior de la nifiez, se deberdn respetar los protocolos siguientes:

e Antes de iniciar la colecta de fuentes primarias, el personal de la consultoria involucrado tiene
que comunicar claramente a las nifas, nifos y adolescentes, a los padres/tutores y a los
miembros de las comunidades los objetivos, metas de su visita y del estudio en si, explicdndoles
para que se utilizaran las informaciones recopiladas.

¢ Llas informaciones obtenidas a través de la niflez y adolescencia serdn tratadas de manera
confidencial para proteger su anonimato. Las demas personas entrevistadas podrén también
conservar su anonimato, si lo asi lo desean.

e Educo se encargard de obtener las autorizaciones necesarias para poder citar las informaciones
preservando su anonimato.

e los participantes deben poder decidir de manera voluntaria de participar en las
entrevistas/grupos de discusion y expresar claramente sus consentimientos.

¢ Educo garantizara que la metodologia y preguntas planteadas por el equipo consultor, evite la

revictimizacion o la realizacién de preguntas directas acerca de hechos traumaticos o dolorosos.

6. ActoresImplicados

En el proceso de medicién se espera que se realicen consultas con titulares de derechos, titulares de
responsabilidad y titulares de obligacién que participan en cada proyecto. Se debe incluir la
participacién de actores o aliados estratégicos, locales y nacionales, que puedan contribuir a la
realizacién de las actividades en los diferentes territorios de accién y por supuesto a los participantes

directos del proyecto como madres, padres y cuidadoras, liderazgos comunitarios, entre otros.

Las coordinaciones previas para el levantamiento de la informacién serdn realizadas por el equipo

técnico de educo de los diferentes territorios.

Por otro lado, el equipo consultor seleccionado, deberd coordinar todas las acciones que implementard
con el Comité de Coordinaciéon de la Evaluacion (CCE), ya que este fungiré como referente ante el equipo
consultor y se encarga de coordinar, supervisar, revisar y validar todos los procesos y productos de la
evaluacion, el CCE se encuentra conformado de la siguiente manera:

-Direccidn Pais

-Equipo de Calidad de Programas (CALPRO)

-Responsable PMERA

-Coordinaciones, Gerencias/ Lideres de proyectos en regiones y equipo técnico implementador
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7. Documentosy fuentes de informacion

Tabla 8. Fuentes secundarias de referencia

1 Marco Programdtico Global = Documento de disefio de programa = Asesora Programdtica
y Pais PMERA
2 Formularios de Proyectos Documento de disefio del proyecto Especialista
Programdatica
3 Matriz de Seguimiento a Temporalidad y proporcién de Equipo PMERA
Indicadores avance de los indicadores de
proceso planteados para el proyecto
4 Matriz MERA 3.1 Marco légico Ee hipbtesis o Equipo PMERA
supuestos Equipo de Especialistas
5 Matriz MERA 3.2 Bateria de indicadores y su Equipo PMERA
distribucidn temporal
6 Matriz MERA 3.4 Poblacién Meta y sus Equipo PMERA
desagregaciones
7 Consentimientos Consentimiento de participacion en | Equipo técnico Equipo
informados procesos de consulta. de Especialistas

Consentimiento para uso de imagen.
Fuente: Elaboracién propia

8. Entregables o productos:

Tabla 9. Detalle de entregables.

Producto 1. Plan de trabajo e Una propuesta ajustada para desarrollar el estudio de Linea de
Base con el tamafio de muestra cuantitativa y cualitativa.

e Plan de andlisis de datos: propuesta andlisis de variables y/o
propuestas de andlisis categoriales.

e Compromisos éticos con Educo, los informantes y la calidad de
la informacion.

» Estrategia de aplicacion de enfoque de género, no
revictimizacién y primeros auxilios psicologicos.

e Cronograma de proceso evaluativo.

= Rolesy responsabilidades durante la ejecucion de la
consultoria.

= Un Plan metodolégico de la evaluacién que contenga:
Disefio de la metodologia de evaluacién
Disefio muestral
Diserio o adaptaciéon de herramientas y metodologias para la
medicién de indicadores.
Plan detallado para el levantamiento de informacién
Capacitacién al equipo consultor para el uso de herramientas
de levantamiento de informacion.

de la consultoria
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Producto 2. Informe final = Resultados y hallazgos preliminares por proyecto:

Tabulados raficas
versién borrador * y9

e Unandlisis critico de los indicadores del marco légico
e Conclusiones, recomendaciones y propuestas.
e Medios de verificacién: Bitdcoras de campo, listados, fotos,

consentimientos informados, bases de datos

Producto 3. Informe Final  Informe de resultados y hallazgos validados por los involucrados a nivel

de proyectos:
e Tabulados y graficas

e Elmarco légico con los valores de base completados.

e Conclusiones, recomendaciones y propuestas.

= 3 presentaciones de resultados institucional y regionales.

e Socializacién y validacién de los resultados con participantes
de la evaluacién y personal asignada por Educo

= Presentaciones de resultados adaptada para la Nifiez

Fuente: Elaboracién propia

Los productos e informes producidos desde la consultoria deben cumplir con los siguientes criterios:

relevancia del andlisis de contexto en el que se desarrolla la intervencion, pertinencia del enfoque

metodoldégico y las técnicas empleadas, coherencia entre los resultados, las conclusiones,

recomendaciones y propuestas, redactados con visidbn estratégicas para el funcionamiento de los

proyectos, asi como la claridad del informe.

La estructura bdsica que debe seguir el informe final® del estudio de linea de base se presenta en la

siguiente tabla de contenido:

0. Resumen Ejecutivo (separata)

Descripcion y objetivos del servicio de consultoria

1
2. Alcances de la consultoria
3 Metodologia y Plan de trabajo

3.1 Actividades realizadas en la etapa preparatoria

3.2 Actividades realizadas en la etapa de recoleccion de datos
3.3 Procesamiento e indicadores estadisticos (promedio, medianag, desviacion estandar

y coeficiente de variacién)

3.4 Instrumentos utilizados en cada etapa del proceso de la Linea de Base

Comentarios a los resultados del estudio
Conclusiones

Recomendaciones y propuestas

Anexos

© N o oA

° Utilizar herramienta MEA 4.4 Modelo Informe de Evaluacion con descriptivo.
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¢ Informe de jornada de presentacién de resultados finales a Personal de Educo y
Participantes

e Presentaciones elaboradas

e Base de datos generada para el desarrollo de estudio

e Fuentes de informacién como digitacién de entrevistas y grupos focales

e Herramientas desarrolladas

9. Plazo del servicio

La consultoria tendrd una duracién de 75 dias calendario a partir de la firma del contrato y hasta
contar con la aprobaciéon del informe final de la evaluacion.

Previo al arranque y firma de contrato la empresa consultora sostendrd una reunién inicial con el
Comisién de Seguimiento de la Consultoria, con el objeto de dialogar sobre la expectativa del
proceso, los abordajes metodoldgicos, los roles y canales de comunicacion con la Comision de
Seguimiento, las metodologias a emplear y otros aspectos necesarios para el correcto desarrollo de

la consultoria.

10. Condicionesy forma de pago

Los pagos se realizardn conforme a la entrega y validacion de los productos por parte de la comisién de
seguimiento que establecerd Educo, es decir, no proveerd anticipos por ningdn motivo. Los productos
serdn recibidos de manera digital en documento formato de Microsoft Word mediante correo electrénico

dirigido  eileen.aguilar@educo.org, ericka.alvarado@educo.org, rosa.quintanillo@educo.org vy

nestor.palacios@educo.org las observaciones a los documentos se referirdn de este mismo correo hacia

la empresa contratada.
La distribucién del pago correspondiente a cada producto se detalla a continuacion:

Tabla 10. Distribucién de los pagos de la consultoria por producto.

1 20% Producto 1. Plan de trabajo de la 25 dias calendario a partir de la firma de

consultoria que incluye: contrato

— Disefio metodolégico de (2 dias calendario para que equipo de
evaluacién inicial. Educo revise y apruebe)

— Disefio y propuesta de las
muestras

— Herramientas de recoleccion
de datos.
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2 35% Producto 2. Informe final versién @ 65 dias calendario a partir de la firma de
contrato

borrador (3 dias calendario para que equipo de
Educo revise y apruebe)
3 45% Producto 3. Informe Final 75 dias calendario a partir de la firma de

contrato
(5 dias calendario para que equipo de
Educo revise y apruebe)

Fuente: Elaboracién propia

La empresa a quien sea adjudicada la presente consultoria deberé presentar factura a nombre de
Fundacién Educacion y Cooperacion. La oferta econdmica a presentar debe estar en un rango de $5,00
a $7,000 dolares americanos y deberd incluir costos honorarios como Personal técnico del
levantamiento, transporte o movilizacién, alimentacién, materiales, pernoctaciones (de ser necesarias),
equipo tecnoldgico, ademds de los impuestos correspondientes. Educo no es una institucion que esta

exenta de IVA.
1. Periodo de recepcion de propuestas

Las ofertas y documentacién deberdn presentarse a mds tardar el miércoles 4 de mayo 2026, hora limite
para recibir 12:00 del mediodia. dirigido a nestor.palacios@educo.orgresponsable de Contratacién de
servicios de Educo, en version digital, de preferencia convertido un solo documento en PDF, con nombre

de la persona titular que presenta propuesta; nestor.palacios@educo.org

12. Perfil del proveedor y documentos a presentar

Las empresas o persona natural ofertante deberdn de contar con experiencia (mds de cinco afos), en
el desarrollo de investigaciones sociales y de proyectos, la cual puede incluir diagnésticos,
sistematizaciones, levantamiento de lineas de base y evaluaciones de cierre o impacto. Se valorard

como un aspecto favorable la participacion prioritaria de mujeres en los equipos propuestos.

El equipo técnico requerido incluye:
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1. Coordinador del equipo consultor

Perfil profesional:

=  Profesional en ciencias de la educacién, econdémicas, sociales y/o juridicas.

= Con estudios de post-grado en metodologias, técnicas de investigacion social o evaluacion
educativa.

= Con estudios de post-grado en derechos humanos, de preferencia en derechos humanos de
nifez y adolescencia (doctrina de proteccién integral y/o enfoque de derechos).

*= Experiencia comprobable en el disefio, conduccién y redaccion de estudios diagnésticos, lineas
de base o evaluaciones relacionadas a proyectos de nifiez de primera infancia y nifiez de primer
ciclo de educacién bdsica (primero a cuarto ngdO) y (Presentar constancios o cartas de
referencia de procesos desarrollados en otras organizaciones).

= Conocimientos sobre la Ley Crecer Juntos y estrategia nacional del modelo de Atencién Integral
de la Primera Infancia del Instituto Crecer Juntos.

= Conocimiento sobre la estrategia nacional de la Pedagogia del Juego “Juguemos Juntos”

= Conocimiento sobre el manejo de KoboToolbox y base de datos.

= Especialista Educacion

Perfil profesional:

=  Profesional de Ciencias de La Educacién

= Conocimiento de metodologias de consultas adaptadas a la nifiez de primera infancia y
educacion bdasica.

= Conocimiento en enfoque por competencias y evaluacion de los aprendizajes

= Experiencia en aplicacion de metodologias participativas y activas con la nifiez y familia
vinculada a los procesos de aprendizajes y evaluaciones.

= Conocimiento de la Doctrina de proteccion integral, enfoque de derechos, marcos y modelos
educativos de El Salvador de La Primera Infancia y educacion bésica.

= Conocimiento del Sistema Nacional de Proteccién Integral de la nifiez y adolescencia.

2. Especialista en género y proteccion de la nifiez

Perfil profesional:

= Profesional de Ciencias juridicas, Ciencias sociales, Ciencias de la Educacion y/o humanisticas.
= Conocimiento sobre el desarrollo integral de la nifez.

= Conocimientos sobre educacidn integral en la primera infancia.

N eouco
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= Conocimiento de procesos de aprendizaje significativos e integrales.

= Conocimientos sobre procesos de evaluacién de aprendizajes.

= Conocimiento de metodologias de consultas adaptadas a la nifiez

= Conocimiento de la doctrina de proteccion integral y enfoque de derechos

= Conocimiento del enfoque de género en desarrollo

= Con conocimientos en investigacién utilizando métodos cuali-cuantitativos.

= Con experiencia en el desarrollo de investigaciones de género, derechos sexuales y
reproductivos, u otros relacionados.

= Experiencia en promocién de procesos de sensibilizaciéon o facilitacion de diagndsticos de

género con nifas, adolescentes y jovenes.

3. Otros miembros del equipo consultor.

= Personas con experiencia en el levantamiento de datos, manejo de talleres, entrevistas, grupos
focales, entre otras técnicas para recabar informacion.

= Personas encargadas al tratamiento y andlisis de la informacion.

»= Personas encargadas en diagramacién y el arte en los informes.

Cada participante en la consultoria deberd presentar su curriculum y sus respectivas credenciales. Ellos
deberdn de firmar las politicas de protecciéon de Educo, ademds de recibir una induccién sobre
proteccién de nifios, niflas y adolescentes.

Obligaciones del servicio

e Recibir una charla sobre derechos de la nifiez y firmar carta compromiso sobre la politica de
buen trato hacia la nifiez, que garantiza que el trabajo a realizar no serd o pondrd en riesgo la
integralidad fisica o moral de la nifiez si llegase a participar en el proceso

e Efectuar el servicio establecido en este perfil de contratacion de servicios.

e Cumplir con los productos que debe entregar conforme a lo estipulado en el contrato.

e Cumplir con los plazos pactados en el PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA.

e Guardar estricta confidencialidad con relacién a la informacién que se entregue para el
cumplimiento de sus actividades.

e El proveedor se compromete a no utilizar o explotar de ninguna forma, divulgar, entregar o
suministrar total o parcialmente, el resultado de dichos productos sin el consentimiento escrito

de Fundacién Educacién y Cooperacién (EDUCO).
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e El material producido bajo los términos de este Contrato, tales como imdégenes, audio, videos y
demads documentos generados por el profesional en el desemperfio de sus funciones, pasaré a
propiedad de EDUCO, quienes tendrdn derechos exclusivos para publicar o difundir el producto

que se originen en esta consultoria.

Documentacion que presentar

a) Lapropuesta técnica-econémica debe contener como minimo:

e Carta de interés para participar en esta consultoria.

e Descripcion breve de la aproximacion metodologia para la obtencién de los productos definidos
en los TDR.

e Presentar cartas de referencia que puedan evidenciar experiencia previa en ONGS al menos 3y
cartas de referencia de procesos de consultoria linea de base al menos 3.

¢ Hoja de vida profesional y atestados de todo el equipo consultor propuesto

e Propuesta de estructura del personal para el desarrollo de la consultoria.

e Presupuesto detallado de la implementacion de la consultoria, incluyendo los costos de

honorarios, materiales y movilidad requerida.

b) Persona natural

«  DUI (confirmar que ha sido homologado)

« Registro de IVA si esta inscrito

« Para proveedor seleccionado solvencia de PNC y antecedentes penales de todo el equipo.

c) Persona juridica

«  Escritura de constitucién de sociedad debidamente inscrita y modificaciones al pacto social, si
las hubiere; las organizaciones o fundaciones deberén adjuntar documentos relacionados con
la personeria juridica.

« Credencial de representante legal vigente.

- DUl

« IVA dela empresa.

- Matricula de comercio vigente.

Para proveedor seleccionado solvencia de PNC y antecedentes penales de todo el equipo.

Tabla 10. Criterios Generales de evaluacion

1 Coherencia entre la propuesta técnica y propuesta econdmica

Términos de Referencia para Evaluacion de Linea Base.
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2 Estructura propuesta para desarrollo de la consultoria

3 Curriculos y atestados que comprueben la experiencia técnica del equipo propuesto para el
desarrollo de la consultoria

4 Al menos 2 miembros del equipo consultor propuesto, con experiencia en Desarrollo integral
de la niflez desde primera infancia hasta el primer ciclo afio académico.

B Experiencia en trabajos de investigacion con ONGs (presentacion de al menos 3 constancia)

6 Experiencia especifica en levantamiento de Llineas Base (presentacién de al menos 3
constancia)

7 Documentacion legal

13. Aplicacion de politicas institucionales

El/La consultor/a se compromete a firmar y cumplir todas las politicas y procedimiento relacionados a
la garantia de la salvaguarda de las y los participantes de los proyectos de Educo. Acepta, su labor es
coherente y se compromete a promover y practicar la “cero tolerancias a cualquier forma de abuso”.
Ademads, recibe una induccion sobre la filosofia de la organizacioén, el Coédigo de Conducta, Politica de
Proteccién y Buen Trato hacia las nifas, nifios y adolescentes y la Politica de Proteccién contra la
Explotacion, el Abuso y Acoso Sexual, que tendrd como objeto la armonizacidn del estudio bajo la razén
de ser de Fundacidén Educo y como consecuencia deberd aceptar la firma de carta de compromiso.
Acepta que ante cualquier incumplimiento de las directrices de Salvaguarda se establecerdn procesos
administrativos sancionatorios y de ser necesarios judiciales.

“Educo se compromete ademds a trabajar en la prevencién de la violencia desde la construccién de una
cultura de buen trato, donde las relaciones con las nifas, nifios y adolescentes promuevan su dignidad

y favorezcan su pleno desarrollo y bienestar en un entorno afectivo positivo y de cuidado”

L] o’

14. Confidencialidad, Derechos de Autor y prohibicion
de subcontratacion

Se prohibe expresamente la divulgacion total o parcial de datos e informacion proporcionada o de la
que se haya tenido conocimiento durante el desarrollo de la consultoria, de cualquiera de las
instituciones u organizaciones con las que se mantienen vinculos de coordinacion y colaboracion.

Toda la informaciéon compartida durante el contrato, tanto los productos que se realicen y campafas
que se planifiquen, son propiedad de Fundacién Educacién y Cooperacion (Educo) y no podran ser

utilizados en otros espacios sin previa autorizacion.
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Las personas profesionales deberan mantener la privacidad de la informacién, datos y/o insumos que
se le proporcionen o recojan durante el contrato. Ademds, se compromete a no realizar copia de los
datos ni usar la informacién, artes o insumos de ninguna forma. Asimismo, los productos elaborados
serdan propiedad de Fundacién Educacién y Cooperacion (Educo) para uso exclusivo y no podrdn ser
divulgados, reproducidos, comercializados o compartidos por ningn medio, sin la autorizacién previa y
por escrito de las instituciones socias.

La utilizacion indebida de estos documentos o de la informacidén conocida por la consultoria serd
sancionada conforme a lo que estipulen las leyes respectivas y daré lugar a la finalizacién inmediata del

contrato sin responsabilidad para Fundacion Educo.
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