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[bookmark: _Toc222390450]Presentación.
La Convención de los Derechos del Niño (CDN) ofrece un marco de referencia internacional, que nos compromete con el respeto y garantía de derechos de la niñez; a nivel nacional la Ley Crecer Juntos acuerpa los principios y los derechos de niñas, niños y adolescentes (NNA) a través del funcionamiento del Sistema Nacional de Protección Integral de la Primera Infancia, Niñez y Adolescencia. 
Desde que se adoptó la Convención de los Derechos del Niño en noviembre de 1989 por parte de la Asamblea de las Naciones Unidas, la lucha por los derechos de la niñez se ha ido incorporando en la agenda de trabajo de muchos Estados miembros y de las organizaciones de la sociedad civil. El Salvador adoptó y ratificó la CDN el 26 de enero de 1990, y a partir de entonces las relaciones entre la niñez y las organizaciones, ya sean estas de la sociedad civil o del Estado se han basado en reconocer a la niñez como sujetas y sujetos activos de derechos, donde el Estado como garante debe crear las condiciones necesarias para la garantía del ejercicio pleno de estos derechos.
Como Educo, asumimos el compromiso y corresponsabilidad en la garantía y disfrute de los mismos, por ello, como parte del Marco Impacto Global, buscamos alcanzar como resultado “RIS 1. Niñas, niños y adolescentes desarrollan plenamente su personalidad y sus capacidades”, “RIS 2. Niñas, niños y adolescentes viven libres de violencia en entornos seguros y de buen trato” y “RIS 3. Niñas, niños y adolescentes impulsan cambios sociales en su entorno social y medioambiental”, para lograrlo es indispensable conocer la situación en la que se encuentra la niñez y la adolescencia, a fin de hacer las adecuaciones pertinentes a nuestras intervenciones de proyectos, que nos permita enfocar las líneas estratégicas donde más necesidades y brechas existan.
Llevar a cabo un análisis sobre la situaciones de riesgo de protección y vulneración de derechos de NNAJ en las zonas turísticas del país y en el ámbito digital, con la participación de las mismas niñas, niños, adolescentes (incluyendo niñez apadrinada), beneficiarios de nuestros proyectos, actores locales, instituciones garantes y socios que trabajan por la promoción, protección y garantía de los derechos de la niñez y adolescencia; nos permitirá ampliar la mirada y tener la oportunidad de focalizar nuestras intervenciones programáticas lo más apegadas a la realidad, así como ofrecerá a los distintos actores con los que trabajamos, información valiosa sobre la situación de la niñez y de la adolescencia, que podrá ser utilizada para la toma de decisiones en los diferentes niveles, por parte de las instituciones del Estado y organizaciones de la sociedad civil.
Educo reconoce que, a treinta y cinco años de la adopción y ratificación de la CDN en El Salvador, es necesario analizar los avances, conocer la situación de derechos y bienestar de la niñez y de la adolescencia, y revisar las condiciones institucionales del funcionamiento del Sistema Nacional de Protección. En este sentido, se ha visto la necesidad de realizar un proceso de análisis utilizando herramientas conceptuales y metodológicas rigurosas, que nos arrojen los resultados más apegados a la realidad que viven las niñas, niños y adolescentes.







[bookmark: _Toc222390451]Sobre Educo El Salvador
Fundación Educación y Cooperación (Educo) es una ONG de cooperación global para el desarrollo que actúa desde hace más de 25 años a favor de la infancia y en defensa de sus derechos, en especial, el derecho a recibir una educación equitativa y de calidad. 
Tiene presencia en El Salvador desde el año 2001. Donde su trabajo se ha basado en lograr el bienestar de todas las niñas, niños, adolescentes para que puedan hacer aquello que valoran gracias al ejercicio de sus derechos, enfocándose en asegurar su acceso a la educación, salud, protección, participación y seguridad alimentaria.
Educo forma parte de ChildFund Alliance, una de las principales coaliciones internacionales de ONG’s centrada en la protección de la infancia y presente en los cinco continentes. 

[bookmark: _Toc222390452]Su misión
Trabajar con niñas, niños y su entorno para promover sociedades justas y equitativas que garanticen sus derechos y bienestar.

[bookmark: _Toc222390453]Su visión
Un mundo donde todas las niñas y los niños disfrutan plenamente de sus derechos y de una vida digna. El accionar de Educo se centra en cuatro principios fundamentales bajo un enfoque de derechos de la niñez y adolescencia:  
Participación: Todas las actuaciones garantizan y promueven el derecho a la participación de las niñas, niños y adolescentes, y de quienes les acompañan, para el ejercicio pleno de su ciudadanía. Asimismo, se promueve una cultura participativa en la organización. 
No discriminación: el trabajo reconoce que todas las niñas, niños y adolescentes deben disfrutar de sus derechos, independientemente del origen nacional, étnico o social, del sexo, el idioma, la religión, la opinión política o posición económica, de que posean capacidades diferentes o de cualquier otra condición suya o de sus familias. 
Transparencia: la labor se basa en la honestidad, la responsabilidad y el máximo acceso a la información sobre la gestión de recursos y sobre el impacto de nuestras acciones para una mayor rendición de cuentas social y económica. 
Dinamismo: se tiene la capacidad de adaptación y de respuesta creativa para actuar con innovación y calidad.

[bookmark: _Toc222390454]Propósito de la consultoría
[bookmark: _Toc222390455]Objetivos 
[bookmark: _Toc183097996][bookmark: _Toc183098100][bookmark: _Toc222390456]Objetivo General.
Analizar las principales situaciones de riesgo de protección y vulneración de derechos de niñas, niños, adolescentes y jóvenes en dos ámbitos de estudio: 1) las zonas turísticas del país, y 2) en el ámbito digital, con énfasis en la violencia basada en género.	Comment by Sara Raquel Rivas Peraza: Por lo que se describe en los objetivos específicos bien puede ser Analizar en lugar de conocer	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: Cambiado	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: 	Comment by José Siliézar Rivas García: ¿Podría agregarse y OTRAS FORMAS DE VIOLENCIA?  ya que en el objetivo especifico estamos hablando de explotación sexual y trata	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: Al cambiarlo así quedaría muy amplio, a parte que esos tipos de violencia van incluidos en la VBG	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: 
[bookmark: _Toc183097997][bookmark: _Toc183098101][bookmark: _Toc222390457]Objetivos Específicos
a) Conocer los principales riesgos de protección y vulneración de derechos que enfrentan las niñas, niños, adolescentes y jóvenes que residen en las zonas turísticas del país, principalmente el departamento de La Libertad, Usulután y San Miguel, con énfasis en trabajo infantil, explotación sexual y trata de personas. 
b) Analizar los factores sociales, económicos, institucionales y contextuales que refuerzan los riesgos de protección y vulneración de derechos de niñas, niños, adolescentes y jóvenes que residen en las zonas turísticas del país, principalmente lo relacionado al trabajo infantil, explotación sexual y trata de personas.	Comment by Sara Raquel Rivas Peraza: También se podría colocar: Analizar los factores sociales, económicos, institucionales y contextuales que refuerzan los riesgos de protección y vulneración de derechos de niñas, niños, adolescentes y jóvenes en las zonas turísticas de estudio.	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: De acuerdo	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: 
c) Conocer los principales riesgos de protección y vulneración de derechos que enfrentan las niñas, niños, adolescentes y jóvenes en el ámbito digital, con énfasis en la violencia basada en género.
d) Identificar los patrones de uso de las Tecnologías de las Relaciones, la Información y la Comunicación (TRIC) que hacen las niñas, niños, adolescentes y jóvenes, e identificar las plataformas que representan mayor riesgo de protección.	Comment by Sara Raquel Rivas Peraza: Acá tal vez podría ser mejor Identificar los patrones de uso de las Tecnologías de las Relaciones, la Información y la Comunicación (TRIC) y las plataformas digitales que representan mayores riesgos de protección para niñas, niños, adolescentes y jóvenes. 	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: De acuerdo	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: 
e) Identificar propuestas para la prevención y atención integral de niñas, niños, adolescentes y jóvenes expuestos a riesgos de protección y vulneración de derechos en los ámbitos de estudio, así como generar recomendaciones estratégicas que contribuyan a definir la actuación programática en los territorios de intervención de Educo.	Comment by Sara Raquel Rivas Peraza: Redacción recomendada: Generar recomendaciones estratégicas orientadas a la prevención y atención integral de las vulneraciones identificadas en los ámbitos de estudio.	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: De acuerdo

[bookmark: _Toc222390458]Alcance
[bookmark: _Toc183097999][bookmark: _Toc183098103][bookmark: _Toc222390459]Cobertura temática
A efectos de delimitar los ámbitos de estudio se realizará el análisis a la luz de variables descritas en la tabla siguiente, no obstante, el equipo consultor podrá proponer variables que deberán ser validadas con el equipo de Educo.

	Temas principales 
	Situaciones de riesgo de protección 
	Vulneración de derechos identificas
	Enfoque de género

	Situaciones de riesgo de protección y vulneración de derechos de niñas, niños, adolescentes y jóvenes que residen en las zonas turísticas del país, con énfasis en la violencia basada en género
	· Principales situaciones de riesgos de protección de NNAJ que residen en zonas turísticas (por grupo etario 0-8, 9-12, 13-15, 16-19) 
Indicencia de trabajo infantil y sus modalidades en las zonas turísticas del país
· Condiciones sociales, económicas, políticas y ambientales que refuerzan los riesgos de protección y vulneración de derechos de NNAJ
· Fortalezas, debilidades y brechas del Sistema Nacional/Local de Protección para el abordaje del área de estudio

	· Principales vulneraciones de derechos identificadas en NNAJ que residen en zonas turísticas del país 
· Principales estadísticas sobre vulneración de derechos de NNAJ que residen en zonas turísticas del país 
· Identificación de propuestas por parte de instituciones del SNP para la prevención y atención integral NNAJ expuestos a riesgos de protección y vulneración de derechos en los ámbitos de estudio
	· Incidencia de explotación sexual en NNAJ en las zonas turísticas del páis 
· Principales modalidades de trata de personas identificadas en las zonas turísticas del país que afectan directamente a NNAJ
· Principales diferencias en los riesgos y vulneración de derechos en razón al género y población LGTBIQ+, respecto a las situaciones de riesgo y vulneración de derechos 

	Situaciones de riesgo de protección y vulneración de derechos de niñas, niños, adolescentes y jóvenes en el ámbito digital, con énfasis en la violencia basada en género
	· Principales situaciones de riesgos de protección de NNAJ que hacen uso de las Tecnologías de las Relaciones, la Información y la Comunicación (TRIC)
· Identificación del grado de riesgo de las principales plataformas de redes sociales que utilizan NNAJ (ranking según categorías)
· Implicaciones en la salud mental de NNAJ por el uso de las Tecnologías de las Relaciones, la Información y la Comunicación (TRIC)
· Fortalezas, debilidades y brechas del Sistema Nacional/Local de Protección para el abordaje del área de estudio
	· Principales vulneraciones de derechos identificadas en NNAJ que hacen uso de las Tecnologías de las Relaciones, la Información y la Comunicación (TRIC)
· Principales estadísticas sobre vulneración de derechos de NNAJ que hacen uso de las Tecnologías de las Relaciones, la Información y la Comunicación (TRIC)
· Identificación de propuestas por parte de instituciones del SNP para la prevención y atención integral NNAJ expuestos a riesgos de protección y vulneración de derechos en los ámbitos de estudio
	· Principales manifestaciones de violencia basada en género en NNAJ con el uso de las Tecnologías de las Relaciones, la Información y la Comunicación (TRIC)
· Identificación de estereotipos de género, creencias e imaginarios que son reproducidos en las Tecnologías de las Relaciones, la Información y la Comunicación (TRIC)
· Principales diferencias en los riesgos y vulneración de derechos en razón al género y población LGTBIQ+, respecto a las situaciones de riesgo y vulneración de derechos 



Se prevé que el equipo consultor, pueda validar junto con el equipo de Educo las variables relacionadas, para determinar el marco del estudio de manera conjunta.
[bookmark: _Toc183098000][bookmark: _Toc183098104][bookmark: _Toc222390460]Alcance geográfico
La cobertura geográfica para el estudio se separará en dos ámbitos:
Cobertura nacional: mediante el análisis estadístico de data e informes nacionales, además de información recolectada desde el nivel central mediante análisis con instituciones garantes y aportes de actores de la sociedad civil. La revisión de fuentes secundarias tendrá este tipo de cobertura.
Cobertura territorial: con obtención de información primaria en la zona de intervención de los programas de Educo.

	Departamento
	Distritos

	La Libertad
	La Libertad Costa (La Libertad, Teotepeque, Chiltiupán, Jicalapa, Tamanique)

	Usulután
	Usulután Este (Usulután, Jucuarán), Usulután Oeste (Jiquilisco, Puerto el Triunfo) y Usulután Norte (Berlín, Alegría) 

	San Miguel	Comment by Sara Raquel Rivas Peraza: En San Miguel Centro sería revisar las edades de la niñez apadrinada y valorar pues desde la AP2 no se tendrá intervención durante estos 3 años. 	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: Igual pasa en Usulután, queremos que acá el equipo consultor pueda hacer gestiones para sacar una pequeña muestra. 
	San Miguel Centro	Comment by Roberto Carlos Mejía Burgos: Buenos días @Cristina Isabel Peña Ramírez gracias por compartir el TDR. Comentarle qeu efectivamente en San Miguel por el momento no tenemos Niñez apadrinada, sino que solamente los expedientes levantados; en este caso no sé sí es un criterio para hacerlo. Pero considero que sí se podría realizar en los 3 centros escolares que tenemos para un futuro apadrinar. Pero lo conversamos sí le parece. 


En el diseño muestral para la recolección de información primaria se deberán priorizar los distritos y territorios junto con el equipo de Educo, a retomar en el muestreo, con una población apadrinada de 10,686 niñas y niños a nivel nacional aproximadamente.	Comment by José Siliézar Rivas García: En los distritos en los que no hay niñez apadrinada, ¿Se dejaría a criterio de propuesta del equipo consultar la muestra? 	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: Sí, eso nos interesa porque si bien es cierto no es zona de intervención directa pero el fenómeno en estudio sucede en esos territorios

[bookmark: _Toc183098001][bookmark: _Toc183098105][bookmark: _Toc222390461]Tiempo
El desarrollo del estudio tendrá una duración de cuatro meses a partir del mes de la firma de contrato. 
[bookmark: _Toc222390462]Proceso metodológico
[bookmark: _Toc222390463]Metodología
El estudio se realizará utilizando métodos de investigación mixtos , combinando técnicas cuantitativas y cualitativas. Se basará en el análisis de información  secundaria,  que incluirá estudios sobre situación de la niñez y adolescencia, reportes estadísticos, etc., elaboradas entre el periodo 2020-2025, así como información primaria que sera recolectada en el marco de la investigación. La metodología propuesta será validada y ajustada en coordinación con el equipo de Educo. 

[bookmark: _Toc183098004][bookmark: _Toc183098108][bookmark: _Toc222390464]Proceso metodológico para la revisión de información secundaria
La revisión de información secundaria se basará en documentos ya existente que proporcionará el punto de partida para tener una compresión general sobre el entorno de país y un mapeo de la situación de las situaciones de riesgo y vulneración de derechos de los ámbitos de estudio. 
[bookmark: _Int_CJIf984w]Los temas específicos a explorar y documentar son determinados por el contexto y se seleccionan porque tienen un profundo impacto, ya sea negativo o positivo. El punto de partida para la determinación de la información que será necesaria investigar es la definida en el apartado de cobertura temática. 

[bookmark: _Toc183098005][bookmark: _Toc183098109][bookmark: _Toc222390465]Proceso metodológico para la obtención de información primaria
La información que no se logre adquirir a través de la revisión documental será obtenida a través de informantes clave utilizando diferentes metodologías participativas según tipo de informante (grupos focales, encuestas, entrevistas individuales y/o grupales). Entre los informantes clave deberán estar identificados e incluidos los titulares de derecho (principalmente la niñez apadrinada), titulares de responsabilidad y titulares de obligación.

[bookmark: _Toc183098006][bookmark: _Toc183098110][bookmark: _Toc222390466]Se espera se realicen consultas a nivel nacional en las regiones, departamento y distritos en los que Educo tiene intervención, para referencia de funcionamiento de la institucionalidad vinculada a niñez y adolescencia. La recolección de información principal se focalizará  en la zona de intervención de Educo, para ello el equipo consultor deberá de definir el diseño muestral, considerando como marco de referencia la población de niñas, niños y adolescentes apadrinados, así como otros criterios como la edad y género.Proceso metodológico para el análisis de resultados	Comment by Sara Raquel Rivas Peraza: Se ha referencia a las instituciones vinculadas a la protección de la niñez y adolescencia?	Comment by Cristina Isabel Peña Ramírez: Sí, ya lo aclaré
Los principales hallazgos que resulten de la revisión de fuentes secundarias y de la recolección de información primaria deberán ser consolidados y analizados de manera integral, mediante la definición de las categorías de análisis identificadas y alineadas siempre al enfoque de derechos de la niñez, género y protección. El análisis deberá incorporar la triangulación de información cualitativa y cuantitativa, así como la desagregación de resultados por etapas de vida, sexo y territorio. Este proceso dará como resultado un documento borrador de hallazgos,   conclusiones y recomendaciones. 

[bookmark: _Toc183098007][bookmark: _Toc183098111][bookmark: _Toc222390467]Proceso de elaboración y difusión del reporte final
Se procederá a preparar un documento preliminar sobre los resultados del estudio el cual será validado por equipo de Educo. Luego se elaborará el documento definitivo que incluya una versión amigable para la niñez, adolescentes y jóvenes.Con el equipo de Educo, se preparará una estrategia para difundir los resultados con el equipo general de Educo y otros actores relevantes que se consideren, se debe de considerar la participación de la niñez.

[bookmark: _Toc222390468]Productos esperados
[bookmark: _Toc183098009][bookmark: _Toc183098113][bookmark: _Toc222390469]Producto principal
Un informe final del estudio que sintetice los hallazgos sobre las principales situaciones de riesgo de protección y vulneración de derechos de niñas, niños, adolescentes y jóvenes en dos ámbitos de análisis: 1) las zonas turísticas del país, y 2) en el ámbito digital, con énfasis en la violencia basada en género. El informe incluirá recomendaciones orientadas a fortalecer las intervenciones de Educo en el acompañamiento a la niñez, junto con actores claves y la gestión en los territorios de intervención.
[bookmark: _Toc183098010][bookmark: _Toc183098114][bookmark: _Toc222390470]Fases del estudio y sus productos
Fase I: Planificación:
· Cronograma del desarrollo de fases y actividades.
· Reunión de inicio validación para reafirmar las variables de estudio relevantes con equipo Educo.
· Matriz de congruencia de variables completada y validada.
· Construcción de metodología e instrumentos de recolección de información secundaria, incluir un análisis que contemple cómo las fuentes secundarias abordan las realidades de niñas, niños, adolescentes y jóvenes, y verificar si reflejan sus puntos de vista.
· Construcción de metodología y diseño muestral para recolección de información primaria.
· Propuesta de instrumentos de recolección de información primaria diseñados para la participación de NNAJ (adaptado en el lenguaje y métodos según edad y contexto).
· Construcción del sistema para el vaciado de información secundaria y primaria.
· Pilotaje y validación de los instrumentos con la participación de la niñez.
· Capacitaciones parar el personal de levantamiento de campo para uso metodologías participativas e instrumentos de recolección de información primaria.
· Recibir una charla sobre la Política de protección y buen traro, y Política de protección contra la explotación, abuso y acoso Sexual. Así como la firma de la carta compromiso que garantiza que el trabajo se apega a las políticas institucionales de protección de niñez. 

Fase II: Revisión de fuentes secundarias:
· Revisión de documentos institucionales de Educo.
· Identificación de fuentes secundarias.
· Mapeo de fuentes secundarias.
· Contacto con informantes clave para el asesoramiento de fuentes secundarias.
· Lectura/revisión de fuentes secundarias y formulación de preguntas.
· Consolidación de principales hallazgos.
· Sistematización de información secundaria.
· Elaboración del informe preliminar con análisis de información relacionada a las fuentes secundarias.

Fase III: Recolección de información primaria:
· Paquete de herramientas finales validadas y adaptadas a la niñez e instructivo de uso.
· Preparación guía metodológica para el trabajo de campo.
· Conformación del equipo.
· Preparación de herramientas metodológicas.
· Preparación de logística.
· Recolección de información primaria.
· Consolidación de principales hallazgos
· Discusión de los principales hallazgos. 
· Informe de avance del estudio, propuestas de cruce de variables.

Fase IV: Análisis:
· Selección de hallazgos más importantes.
· Elaboración de Informe con resultados preliminares.
· Preparación de taller de análisis de los resultados preliminares.
· Jornada de análisis e interpretación de la información con participación del equipo de Educo.
· Presentación de los hallazgos a NNA en una versión amigable, para obtener su validación y análisis desde su perspectiva.
· Elaborar borrador de conclusiones y recomendaciones.
Fase V: validación y consulta de los informes preliminares:
· Completar Informe final del estudio.
· Socialización del del Estudio con la niñez con metodologías amigables.
· Socialización del Estudio con Oficina País Educo El Salvador.

[bookmark: _Toc222390471]Estructura y presentación del informe del Estudio
A continuación, se describen los elementos esperados (pero no limitado a) en el informe final del Estudio de estudio: Conocer las principales situaciones de riesgo de protección y vulneración de derechos de niñas, niños, adolescentes y jóvenes en dos ámbitos de estudio: 1) las zonas turísticas del país, y 2) en el ámbito digital. Con énfasis en la violencia basada en género.
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[bookmark: _Toc222390472]Involucrados y sus roles
	Involucrados
	Roles

	Coordinación de Programas

	Facilitación de los recursos necesarios para la ejecución del estudio
Validación de los TDR de consultoría
Convocar a reuniones para seguimiento del proceso 
Definir áreas geográficas o territoriales a intervenir junto con Gerencias de región
Aprobar los canales de difusión de los resultados con la Oficina País

	Especialista de Programas
	Establecimiento y validación de las variables del estudio
Hacer propuestas de ajustes a instrumentos y herramientas metodológicas
Participación en los talleres de análisis de los resultados
Seguimiento al desarrollo del estudio
Revisar y retroalimentar los informes o productos recibidos
Proponer acciones para la difusión de los resultados con la Oficina País

	PMERA
	Aprobación de las metodologías y herramientas para el desarrollo del estudio
Seguimiento al desarrollo del estudio
Coordinación entre el equipo consultor, Programas, Gerencias y Equipo Técnico de Educo, para el levantamiento de información primaria en los territorios.
Revisar y retroalimentar los informes o productos recibidos.

	Gerencias de Regiones
	Definir áreas geográficas o territoriales a intervenir
Coordinaciones con gobiernos locales a nivel regional
Proponer acciones para la difusión de los resultados con la Oficina País

	Equipos Técnicos
	Participar en la validación de herramientas de recolección de información primaria
Coordinaciones con titulares de derecho, responsabilidad y actores locales
Proponer soluciones a las diferentes situaciones que se presenten a nivel territorial


Todos los involucrados también participan en los talleres de análisis y validación de los resultados
[bookmark: _Toc222390473]Perfil del equipo evaluador
Las empresas o personas naturales ofertantes deben de contar con una amplia experiencia (más de cinco años), en el desarrollo de investigaciones sociales y de proyectos, la cual puede incluir diagnósticos, estudios de líneas de base y evaluaciones. Se valorará como un aspecto favorable la participación de mujeres en los equipos propuestos.
El equipo técnico requerido:
1. Coordinación del equipo consultor 
Perfil profesional:  
· Profesional en ciencias de la educación, económicas, sociales y/o jurídicas. 
Con estudios de posgrado en metodologías, técnicas de investigación social o evaluación educativa.
· Experiencia comprobable en el diseño, conducción y redacción de estudios diagnósticos, líneas de base o evaluaciones relacionadas a proyectos de niñez y adolescencia.
· Conocimiento y experiencia en el uso de técnicas de Investigación participativa.
Con estudios de posgrado en derechos humanos, de preferencia en derechos humanos de niñez y adolescencia (doctrina de protección integral y/o enfoque de derechos).
· Conocimiento del marco legal nacional e internacional en materia de niñez y adolescencia (CDN, Ley Crecer Juntos).
· Conocimiento del tema de protección.
· Conocimientos de enfoque de género.
· Experiencia en la realización de estudios previos relacionados (presentar muestra).
· Demostrar capacidad instalada, para el estudio y demostrar equipo multidisciplinario que pondrá a disposición.
· Anexar al menos 3 constancias o cartas de referencia de procesos similares desarrollados en otras organizaciones y/o Educo.
2. Especialista en protección de niñez
Perfil profesional: 
· Profesional de Ciencias jurídicas, sociales y/o humanísticas.
· Conocimiento de metodologías de consultas adaptadas a la niñez.
· Conocimiento de la doctrina de protección integral y enfoque de derechos. 
· Conocimiento del Sistema Nacional de Protección integral de la primera infancia, niñez y adolescencia.
· Conocimiento del enfoque de género en desarrollo. 
Con conocimientos en investigación utilizando en métodos mixtos y utilización de técnicas cuali-cuantitativas.  
Con experiencia en el desarrollo de investigaciones de violencia basada en género, derechos sexuales y reproductivos, trata de personas u otros relacionados. 
· Experiencia en el abordaje a grupos en situación de vulnerabilidad, particularmente niñas, niños, adolescentes y jóvenes.
· Experiencia en promoción de procesos de sensibilización o facilitación de diagnósticos de género con niñas, adolescentes y jóvenes mujeres.

3. Otros miembros del equipo consultor.
· Personas con experiencia en el levantamiento de datos, manejo de talleres, entrevistas, grupos focales, entre otras técnicas para recabar información.
· Personas encargadas al tratamiento y análisis de la información.
· Personas encargadas en diagramación y el arte en los informes.
Cada participante en la consultoría deberá presentar su curriculum y sus respectivos anexos. Cada participante del equipo consultor deberá de firmar las políticas de protección de Educo, además de recibir una inducción sobre protección de niños, niñas y adolescentes. 
[bookmark: _Toc174620819][bookmark: _Toc222390474]Forma y condiciones de pago
Los pagos se realizarán conforme a la entrega y validación de los productos por parte de la comisión de seguimiento que establecerá Educo, es decir, no proveerá anticipos por ningún motivo. Los productos serán recibidos de manera digital en documento formato de Microsoft Word mediante correo electrónico dirigido a quienes integren el Comité de Coordinación de la Evaluación y las observaciones a los documentos se referirán desde estas personas, hacia la empresa contratada. 
La distribución del pago correspondiente a cada producto se detalla a continuación: 

Distribución de Pagos
	PAGO 
	% 
	ENTREGA DEPRODUCTOS
	CONTENIDO
	FECHA DE ENTREGA 

	1
	10%
	Producto 1. Plan de trabajo de la consultoría  
	· Una propuesta ajustada para desarrollar el estudio, que incluya la Matriz de congruencia de variables completada y validada y Cronograma del desarrollo de fases y actividades del Estudio.
Equipo consultor recibe la charla sobre la Política de protección y buen trato, y Política de protección contra la explotación, abuso y acoso Sexual, así como la firma de carta compromiso (las cartas de cada miembro a participar en el estudio deberán de anexar el PDF de la carta firmada).

	10 días calendarios después de la firma del contrato
(3 días calendario para que equipo de Educo revise y apruebe)  

	2
	30%
	Producto 2: Diseño Metodológico y muestral
	· Metodología e instrumentos de recolección de información secundaria
· Metodología y diseño muestral para recolección de información primaria
· Instrumentos y herramientas de recolección validados
· Descripción del sistema para el vaciado de información secundaria y primaria
· Informe de pilotaje y validación de los instrumentos con la participación de la niñez.
	35 días calendarios después de la firma del contrato
(5 días calendario para que equipo de Educo revise y apruebe)  

	3
	30%
	Producto 2: Informe Preliminar
	· Informe de avance del estudio y propuestas de cruce de variables, incluyendo los hallazgos más recurrentes de acuerdo con información secundaria y primaria
· Borrador de conclusiones y recomendaciones
	100 días calendarios después de la firma del contrato
(5 días calendario para que equipo de Educo revise y apruebe)  

	4
	30%
	Producto 3: Informe Final
	· Informe final validado y socializado 
· Presentación en versión amigable para la niñez
· Anexos
	120 días calendarios después de la firma del contrato
(5 días calendario para que equipo de Educo revise y apruebe)  


La empresa a quien sea adjudicada la presente consultoría deberá presentar factura a nombre de Fundación Educación y Cooperación.  La oferta económica deberá incluir costos honorarios como transporte o movilización, alimentación, materiales, pernoctaciones (de ser necesarias), equipo tecnológico, además de los impuestos correspondientes. Educo no es una institución que está exenta de IVA.
Obligaciones del servicio
· Recibir una charla sobre políticas institucionales y firmar carta compromiso sobre la Política de protección y buen trato hacia la niñez, que garantiza que el trabajo a realizar no será o pondrá en riesgo la integralidad física o moral de la niñez si llegase a participar en el proceso.
· Efectuar el servicio establecido en este perfil de contratación de servicios.
· Cumplir con los productos que debe entregar conforme a lo estipulado en el contrato.
· Cumplir con los plazos pactados en el plan de trabajo y cronograma. 
· Guardar estricta confidencialidad con relación a la información que se entregue para el cumplimiento de sus actividades.
· El proveedor se compromete a no utilizar o explotar de ninguna forma, divulgar, entregar o suministrar total o parcialmente, el resultado de dichos productos sin el consentimiento escrito de Educo.
· El material producido bajo los términos de este contrato, tales como imágenes, audio, videos y demás documentos generados por el profesional en el desempeño de sus funciones, pasará a propiedad de Educo, quienes tendrán derechos exclusivos para publicar o difundir el producto que se originen en esta consultoría.
· Por otro lado, el equipo consultor seleccionado deberá coordinar todas las acciones que implementará con el Comité de Coordinación del Estudio (CCE), ya que este fungirá como referente ante el equipo consultor y se encarga de coordinar, supervisar, revisar y validar todos los procesos y productos de la evaluación, el CCE se encuentra conformado de la siguiente manera:
· Gerencia de Calidad de Programas
· Especialista Programático
· Responsable y técnicos de PMERA

[bookmark: _Toc222390475]Presentación de la propuesta
Las ofertas y documentación deberán presentarse a más tardar el 20 de abril de 2026, dirigido a Nestor Palacios, responsable consultorías de Educo, en versión digital, de preferencia convertido un solo documento en PDF, con nombre de la persona titular que presenta propuesta; al correo: nestor.palacios@educo.org
  Documentación a presentar

a) La propuesta técnica-económica debe contener como mínimo:
· Carta de interés para participar en esta consultoría. 
· Descripción breve de la aproximación metodología para la obtención de los productos definidos en los TDR. 
· 3 constancias que evidencien experiencia previa en ONG.
· 3 constancias que evidencien experiencias en consultoría de evaluaciones o procesos de investigación.
· Propuesta de estructura del personal para el desarrollo de la consultoría.
· Hoja de vida profesional y atestados de todo el equipo consultor propuesto.
· Presupuesto detallado de la implementación de la consultoría, incluyendo los costos de honorarios, materiales, movilidad requerida e impuestos.

b) Persona natural
· DUI (confirmar que ha sido homologado).
· Registro de IVA si está inscrito.
· Para proveedor seleccionado solvencia de PNC y antecedentes penales de todo el equipo.

c) Persona jurídica
· Escritura de constitución de sociedad debidamente inscrita y modificaciones al pacto social, si las hubiere; las organizaciones o fundaciones deberán adjuntar documentos relacionados con la personería jurídica. 
· Credencial de representante legal vigente. 
· DUI del representante legal.
· NIT e IVA de la empresa.
· Matrícula de comercio vigente. 
· Para proveedor seleccionado solvencia de PNC y antecedentes penales de todo el equipo.
[bookmark: _Toc222390476]Aplicación de políticas institucionales  
El/La consultor/a se compromete a firmar y cumplir todas las políticas y procedimiento relacionados a la garantía de la salvaguarda de las y los participantes de los proyectos de Educo. Acepta, su labor es coherente y se compromete a promover y practicar la “cero tolerancias a cualquier forma de abuso”. Además, recibe una inducción sobre la filosofía de la organización, el Código de Conducta, Política de protección y buen trato hacia las niñas, niños y adolescentes, y la Política de protección contra la explotación, el abuso y acoso sexual, que tendrá como objeto la armonización del estudio bajo la razón de ser de Educo y como consecuencia deberá aceptar la firma de carta de compromiso.
Acepta que ante cualquier incumplimiento de las directrices de Salvaguarda se establecerán procesos administrativos sancionatorios y de ser necesarios judiciales. 
“Educo se compromete además a trabajar en la prevención de la violencia desde la construcción de una cultura de buen trato, donde las relaciones con las niñas, niños y adolescentes promuevan su dignidad y favorezcan su pleno desarrollo y bienestar en un entorno afectivo positivo y de cuidado”.
[bookmark: _Toc222390477]Confidencialidad, derechos de autor y prohibición de subcontratación
Se prohíbe expresamente la divulgación total o parcial de datos e información proporcionada o de la que se haya tenido conocimiento durante el desarrollo de la consultoría, de cualquiera de las instituciones u organizaciones con las que se mantienen vínculos de coordinación y colaboración. 
Toda la información compartida durante el contrato, tanto los productos que se realicen y campañas que se planifiquen, son propiedad de Educo y no podrán ser utilizados en otros espacios sin previa autorización.
Las personas profesionales deberán mantener la privacidad de la información, datos y/o insumos que se le proporcionen o recojan durante el contrato. Además, se compromete a no realizar copia de los datos ni usar la información, artes o insumos de ninguna forma. Asimismo, los productos elaborados serán propiedad de Educo para uso exclusivo y no podrán ser divulgados, reproducidos, comercializados o compartidos por ningún medio, sin la autorización previa y por escrito de las instituciones socias. 
La utilización indebida de estos documentos o de la información conocida por la consultoría será sancionada conforme a lo que estipulen las leyes respectivas y dará lugar a la finalización inmediata del contrato sin responsabilidad para Educo.
[bookmark: _Toc222390478]Anexos
Una vez adjudicada la consultoría, se dará acceso a una carpeta compartida con toda la información disponible para el análisis de las variables a estudiar.
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